
 
 

 

Odstoupení od kupní smlouvy 

Je nám líto, že se chystáš vrátit náš produkt. Chceme, aby byl celý proces co nejjednodušší a 

přímočarý, takže tady máš jednoduchý formulář, kterým můžeš odstoupit od kupní smlouvy. Bude to 

hračka! Stačí vyplnit tento formulář a poslat nám ho na adresu: 

Ladylab 

Podnikatelská 558 

190 11 Praha – Běchovice 

 

Jméno a příjmení: ................................................................................................................................................................................................................ 

E-mail: ............................................................................................................................................................................................................................................. 

Telefonní číslo: ........................................................................................................................................................................................................................ 

Číslo objednávky / faktury: .......................................................................................................................................................................................... 

Název produktu, který vracíš: .................................................................................................................................................................................... 

Důvod vrácení (nepovinné, ale budeme rádi za zpětnou vazbu): ............................................................................................. 

........................................................................................................................................... ..................................................................................................................... 

Bankovní spojení pro vrácení peněz: .................................................................................................................................................................. 

 

Chceme tě ujistit, že jakmile obdržíme zboží zpět a zkontrolujeme jeho stav, zpracujeme vrácení peněz 
v souladu s našimi podmínkami, které jsou uvedené na našem webu. 

Vše pro tebe vyřídíme co nejdříve. Pokud máš jakékoliv dotazy nebo potřebuješ pomoct, neváhej nás 
kontaktovat.  

Jsme tady pro tebe! 

Ladylab 

Kontakty: holky@ladylab.cz, +420 777 906 177 

 

Datum a podpis zákazníka:  

mailto:holky@ladylab.cz

